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Zat. nr 4 do zapytania ofertowego
UMOWA NR ..o,

zawarta W dniu ........ccueueeee. w Gotdapi pomiedzy:

Gming Gotdap, z siedzibg w Urzedzie Miejskim w Gotdapi przy Placu Zwyciestwa 14, 19-500 Gotdap,
NIP 847 158 70 61, reprezentowang przez:

Joanne Magdalene tabanowskg — Zastepce Burmistrza

przy kontrasygnacie

Edyty Rity Biatek — Skarbnika Gminy Gotdap

zwang dalej Zamawiajacym,

NIP e , REGON ..o, , reprezentowanym przez:

................................................................................. zwanym w dalszej czesci umowy Wykonawca,

w oparciu o Zarzadzenie Burmistrza nr 986/I111/2021 z dnia 3 marca 2021 r. w sprawie okreslania
regulaminu udzielania zamoéwien na dostawy, ustugi i roboty budowlane realizowane przez Gmine
Gotdap, ktérych warto$¢ nie przekracza kwoty 130 000,00 zt, na podstawie przeprowadzonego
zapytania ofertowego, rozstrzygnietego w dniu ... r. zostata podpisana umowa

0 nastepujacej tresci:
§1.
1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie ustug:

a) wykonania strony interNEtOWE] .......cccoeeeeceeiereierieiiereeee e zgodnej z wymogami Ustawy
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéow publicznych,
ustawy o zapewnieniu dostepnosci osobom z szczegdlnymi potrzebami oraz zgodnie
z warunkami okreslonymi zapytaniu ofertowym i zatgczniku nr ....... do niniejszego zapytania, w

terminie do ...
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b) Utrzymanie strony internetowej (hOoSting) .....c.cccooveeeieininecce e przez okres
36 miesiecy od dnia odbioru przedmiotu Umowy o ktérym mowa w ust. 1 pkt. a). W ramach
hostingu Wykonawca zapewni nieograniczony transfer wraz z wsparciem technicznym i SLA
na poziomie nie mniejszym niz 99,7%. Wykonawca zapewni serwer z niezbednym
oprogramowaniem, nieograniczonym miejscem na dysku oraz zapewni bezpieczenstwo
danych, a takze wsparcie techniczne (opieke autorskg) oraz zapewni Zamawiajgcemu staty

i nieprzerywalny dostep do wykupionych ustug.
2. Wykonanie strony internetoWe] .......ccccecveveveeverecvevverierennne Zamawiajgcego rozumiane jest jako:
a) wykonanie projektu;
b) przekierowanie Domeny na serwer Wykonawcy;
c) konfiguracja protokotu HTTPS i wdrozenie certyfikatu szyfrowania dla Domeny;
d) instalacjai konfiguracja systemu CMS dla Domeny;

e) jesli system CMS wymaga - zakup, instalacja i konfiguracja Szablonu w zainstalowanym

systemie CMS;
f)  dostosowanie strony do wymagan Klienta w zakresie okreslonym w zapytaniu ofertowym;
g) wykonanie analizy stéw kluczowych zwigzanych z branza Zamawiajacego;

h) wprowadzenie dostarczonych przez Zamawiajgcego danych do strony internetowej (do 20
podstron), oraz przeniesienie tresci okreslonych w zapytaniu ofertowym z aktualnej strony

po uprzedniej weryfikacji przez Zamawiajacego.

i) wprowadzenie podstrony z Politykg prywatnosci wraz z jej opracowaniem i umieszczeniem

na stronie;
j)  instalacja skryptu informujgcego o plikach Cookie;
k) uruchomienie galerii zdje¢ (do 100 obrazéw);
I) kompresja, kadrowanie i wstawienie wskazanych zdje¢;
m) konfiguracja formularza kontaktowego;
n) wykonanie integracji z Google Maps;
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0) rejestracja i uruchomienie statystyk Google Analytics;

p) rejestracja i uruchomienie narzedzi Google Search Console;

g) rejestracja strony w indeksie Google oraz Bing;

r) optymalizacja SEO uruchomionej strony (dopasowanie stéw kluczowych do Podstron).

3. Obecna strona internetowa zostanie przeniesiona do archiwum strony, Zamawiajacy otrzyma

odpowiedni link do strony archiwalne;j.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do dostosowywania strony do zmieniajgcych sie wymogdéw prawa
oraz biezacej aktualizacji serwerdéw, bazy danych oraz pozostatych ustug a takze zapewnienia

gwarancji bezpieczenstwa danych i ich poufnosci w trakcie trwania umowy.
§ 2. Definicje

Awaria systemu informatycznego — niesprawnos¢ infrastruktury informatycznej, spowodowana

nagle, uniemozliwiajgca prace nad Przedmiotem umowy.
Domena — domena internetowa goldap.pl

Podstrona — jedna ze stron zawartych na stronie internetowej, przedstawiajgca pewne informacje

tekstowe, graficzne, fotograficzne lub multimedialne.

Serwer — urzadzenie umozliwiajgce osadzenie i udostepnianie strony internetowej tak, aby byta

mozliwa do oglagdania przez wszystkich badz wybranych uzytkownikdw sieci.

Sita wyzsza — zewnetrzne zdarzenie nagte, nieprzewidywalne i niezalezne od zadnej ze Stron,
uniemozliwiajgce wykonanie umowy w catosci lub czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu nie

mozna zapobiec ani przeciwdziata¢, przy zachowaniu nalezytej starannosci Stron.
Dzieto — strona internetowa wykonana na rzecz Zamawiajgcego.

§3.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada kwalifikacje, zdolnosci techniczne, organizacyjne i finansowe

odpowiednie do wykonywania czynnosci wskazanych w Przedmiocie Umowy.
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§4.

1. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie: zt netto za wykonanie

przedmiotu umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt. a).

2. Zamawiajacy bedzie uiszczat Wykonawcy wynagrodzenie : zt netto tytutem
prowadzenia strony internetowej okreslonego § 1 ust. 1 pkt. b) z géry do 10 dnia kazdego

miesigca, zgodnie z wystawiong przez Wykonawce faktura.

3. Naleznosci o ktérych mowa w ust. 1 i 2 bedg powiekszone o podatek VAT w wysokosci

obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury.
4. Fakture za wykonanie przedmiotu zamdwienia nalezy wystawi¢ na nastepujace dane:

Nabywca:
Gmina Gotdap

Pl. Zwyciestwa 14
19-500 Gotdap
NIP 8471587061

Odbiorca:

Urzad Miejski w Gotdapi
Pl. Zwyciestwa 14
19-500 Gotdap

5. Zadzien zaptaty uznany bedzie dziert dokonania przelewu.
6. Zaptata wynagrodzenia nastgpi przelewem na wskazane konto Wykonawcy w terminie 14 dni

od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.
§5.
Strony wskazujg jako osoby odpowiedzialne za wspdtdziatanie przy wykonywaniu umowy:
ZaAMAWIQJCY = covverrreireeiernreenerenee e eneaens

WYKONAWECA — ..oocvveeieeeece et
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§ 6.

1. W ramach wsparcia technicznego (opieki autorskiej) zgtoszenia bedg przyjmowane telefonicznie

POd  NUMErEM oo lub drogg elektroniczng na adres mailowy:

2. Wykonawca zobowigzuje sie w terminie do 24 godzin od chwili zgtoszenia usterki przez

Zamawiajgcego zakonczy¢ naprawe z wytgczeniem sobét, niedziel i swiat.

3. Ustugi wsparcia technicznego beda swiadczone od poniedziatku do pigtku (w dni robocze)

w godzinach 8:00 — 16:00.

4. Jedynym podmiotem uprawnionym do wykonywania ustug w ramach wsparcia technicznego jest

Wykonawca.

5. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo w przypadkach dla niego nagltych do korzystania z ustugi
wsparcia technicznego poza godzinami wyznaczonymi ust. 3 maksymalnie pie¢ razy w ciggu
roku. Zgtoszenia te bedg traktowane priorytetowo, a Wykonawca zobowigzuje sie zakoriczyé

naprawe w terminie do 8 godzin od chwili zgtoszenia.
§7.

1. Na mocy niniejszej Umowy Zamawiajacy nabywa wytgczne prawo do korzystania z Dziefa
i poszczegdlnych jego elementdw graficznych oraz do rozporzadzania nim na poszczegélnych
polach eksploatacji w Polsce i za granicg przez czas trwania autorskich praw majatkowych
do tego Dzieta okreslony ustawg z 4.2.1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych

(tj. Dz.U. 22019 r. poz. 1231).

2. Wylaczne prawo do korzystania i rozporzadzania, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego

paragrafu, obejmuje prawo do:

a) utrwalania Dzieta na wszelkich nosnikach obrazu dostepnych w chwili zawarcia umowy,
a w szczegdblnosci na papierze (w formie albumow, plakatéw, folderéw, ulotek, naklejek itp.),
oraz na wszelkich nosnikach magnetycznych umozliwiajgcych eksploatacje Dzieta przy uzyciu

komputera, sieci Internet oraz réznego rodzaju technik multimedialnych;
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zwielokrotnienia Dzieta przy uzyciu wszelkich technik dostepnych w chwili zawarcia umowy
(w tym techniki offsetowej, kserograficznej, cyfrowej, audiowizualnej), na  nosnikach,

o ktérych mowa w lit. a);
wprowadzenia do obrotu;

wprowadzenia do pamieci ROM lub innego rodzaju pamieci trwatej komputera oraz do pamieci

nietrwatej RAM;
wystawienia (w tym w formie plakatow, reklam swietlnych itp.);

najmu i dzierzawy zwielokrotnien Dzieta bez wzgledu na forme i technike ich utrwalenia

i zwielokrotnienia oraz zastosowany nosnik materialny.

publicznego udostepniania dzieta lub opracowania dzieta w taki sposéb, aby kazdy mogt miec
do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w tym ich udostepnienia

(publikowania dzieta) za posrednictwem sieci Internet.

Zamawiajgcy nabywa ponadto wytgczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do Dzieta i poszczegdlnych jego elementéw graficznych w zakresie terytorialnym
i czasowym okreslonym w ust. 1 powyzej, na polach eksploatacji, o ktérych mowa w ust. 2

powyzej.

Zamawiajgcy nabywa takze wytaczne prawo do korzystania z Dzieta i poszczegdlnych jego
elementow graficznych celem rozporzadzenia w dziataniach reklamowych i promocyjnych
(w tym w ramach kampanii reklamowych prowadzonych w prasie i innych srodkach masowego

przekazu), w zakresie okreslonym w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu.

Wytaczne prawo do korzystania i rozporzadzania, o ktérym w ust. 1, 2 i 4, jak rdwniez wytgczne
prawo zezwalania na wykonanie zaleznych praw autorskich do Dzieta, o ktéorym mowa w ust. 3

tego paragrafu, Zamawiajgcy moze przenies¢ bez ograniczen na osoby trzecie.

Na mocy umowy Zamawiajacy nabywa prawo witasnosci dostarczonych mu przez Wykonawce
egzemplarzy Dzieta (oryginatu, kopii, negatywu) bez wzgledu na technike utrwalenia i nosnik,

na ktdrym nastgpito utrwalenie.

Udostepnienie Wykonawcy lub jego nastepcom prawnym przez Zamawiajgcego lub jego

nastepcéw prawnych oryginatu lub kopii Dzieta w zakresie niezbednym do wykonywania
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przystugujacych Wykonawcy praw autorskich nastgpi odptatnie, za wynagrodzeniem okreslonym

przez Strony w odrebnej umowie.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérych mowa w ustepach poprzednich,
w tym przeniesienie wyfgcznego prawa zezwalania na wykonanie zaleznego prawa autorskiego

nastepuje w ramach odptatnosci za Dzieto przewidzianej w niniejszej umowie.

Wykonawca oswiadcza, iz celem wykonania (przeznaczeniem) Dzieta jest wykorzystywanie go
w kontaktach z klientami Zamawiajgcego oraz podmiotami wspdtpracujgcymi z Zamawiajgcym,
umieszczenie go w materiatach reklamowych i promocyjnych Zamawiajgcego, w tym réwniez
na nosnikach magnetycznych, prezentacjach multimedialnych oraz w sieci Internet. Wykonawca
udziela niniejszym zezwolenia i upowaznia Zamawiajgcego oraz jego nastepcodw prawnych

do dokonania w Dziele zmian koniecznych do realizacji celu, o ktérym mowa w zd. 1.

Wykonawca oswiadcza, ze Dzieto wykonane w ramach niniejszej umowy bedzie utworem
w petni samoistnym, nieinspirowanym cudzymi utworami oraz ze korzystanie i rozporzadzanie
nim przez Zamawiajgcego i jego nastepcéw prawnych w zakresie przedmiotowym, terytorialnym
i czasowym, okresSlonym w ustepach poprzednich niniejszego paragrafu nie narusza praw

wiasnosci intelektualnej i dobr oséb trzecich.

Wykonawca oswiadcza, ze bedzie wytgcznym (rzeczywistym) twoércg Dzieta i nie bedzie

postugiwac sie podwykonawcami.

§ 8.

Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji (dalej ,Informacje poufne”)

i danych zawartych w zapisach Umowy i dotyczacych jej realizacji z wyjgtkiem informacji powszechnie

znanych. Strona otrzymujgca zachowa Informacje poufne Strony ujawniajgcej w tajemnicy

i w stosunku do nich podejmie takie same $rodki ostroznosci oraz takie same Srodki zabezpieczajace

jak te stosowane przez Strone otrzymujgca w stosunku do jej wtasnych Informacji poufnych. Zadne

postanowienia Umowy nie uniemozliwiajg przekazywania Informacji poufnych Strony ujawniajgce;j

spotkom zaleznym lub powigzanym albo osobom trzecim, wykonawcom dziatajgcym w ich imieniu,

pod warunkiem, ze w kazdym takim przypadku Strona otrzymujgca zapewni, ze postanowienia

niniejszego paragrafu bedg przestrzegane i wykonywane przez te strony.
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§9.

Wykonawca nie jest odpowiedzialny za niescistosci lub braki w zwigzku z wykonaniem
lub niewykonaniem ustugi objetej niniejsza Umowag powstate na skutek niedostarczenia przez
Zamawiajgcego dokumentdow i informacji, niezbednych do wykonania ustugi lub niedostarczenia
wymaganych oswiadczen lub zatajenia informacji. Wykonawca nie jest rdwniez odpowiedzialny
za niescistosci, btedy lub braki, o ktérych mowa powyzej, ktére powstaty w wyniku przekazania przez
Zamawiajgcego btednych, wybrakowanych lub wprowadzajgcych w btgd informacji. Wykonawca nie
jest obowigzany do weryfikacji prawdziwosci, rzetelnosci przekazanych przez Zleceniodawce danych.
Wobec Zamawiajgcego lub innych osdb trzecich Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wytgcznie

za szkody wyrzadzone wtasnym zawinionym dziataniem .
§ 10.
1. Dopuszcza sie wstrzymanie wykonania umowy w przypadkach wystgpienia:
a) Sity wyzszej;
b) Awarii systemu informatycznego;
c) zalegtosci Zamawiajgcego z optatami na rzecz Wykonawcy.

2. Zamawiajacy oraz Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nie wywigzywanie sie z umowy

w przypadku wystgpienia przypadkéw wymienionych w ust. 1.

3. Strony umowy zobowigzujg sie do niezwtocznego, nie pdzniej niz dwa dni od wystapienia
przypadkéw wymienionych w ust. 1 pkt. a i b, poinformowania drugiej Strony o zaistniatej

sytuacji.

4. Jezeli wstrzymanie w wykonania umowy, z przyczyn podanych w ust. 1 pkt. a i b bedzie trwato
dtuzej niz 2 tygodnie, Strony umowy przystapia do negocjacji w przedmiocie ustalenia dalszego

postepowania dotyczgcego wykonania Przedmiotu umowy.
§11.

1. W przypadku odstgpienia Wykonawcy od umowy z przyczyn nielezgcych po stronie

Zamawiajgcego Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 000,00 zt.
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2. W przypadku nieterminowego wykonania umowy okreslonego w § 1 ust. 1 pkt. a) (termin
wykonania strony) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 300,00 zt
za kazdy dzien opdznienia.

3. w przypadku opéznienia w dochowaniu przez Wykonawce terminéw o ktérych mowa w § 6
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50,00 zt za kazdy dzien
opdznienia.

4, W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, iz przedmiot wykonania umowy jest
niezgodny z okreslonym w zamoéwieniu lub posiada wady, Zamawiajgcy poinformuje o tym
Wykonawce pisemnie, a Wykonawca usunie zgtoszone wady w terminie 3 dni roboczych
od daty otrzymania zgtoszenia. Przepisy ust. 2 stosuje sie odpowiednio. Z tego tytutu,
dodatkowe wynagrodzenie nie przystuguje.

5. W przypadku wad nienadajacych sie do usuniecia przez Wykonawce w sposéb wskazany
w ust. 3 Zamawiajgcy uprawniony jest do odstgpienia od umowy ze skutkiem
natychmiastowym. W takim przypadku Zamawiajgcy ma prawo naliczy¢é kare umowng
od Wykonawcy w wysokosci 5 000,00 zt.

6. W przypadku opdznienia Zamawiajgcego w zaptacie jakichkolwiek naleznosci, o ktérych mowa
w § 4 Umowy, Wykonaweca bedzie uprawniony do naliczenia odsetek ustawowych.

7. W przypadku opdznienia Zamawiajgcego z ptatnosciami za faktury, Wykonawca ma prawo
wstrzymaé S$wiadczenie ustug serwisowych. Wykonawca poinformuje drogg mailowa

Zamawiajgcego o wstrzymaniu ustug serwisowych.

8. Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych z naleznego wynagrodzenia.
§12.
1. W sprawach nieunormowanych niniejszg umowg, a dotyczacych jej przedmiotu, majg

zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Wszelkie spory rozstrzygane bedg przez sgd wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
3. Wszelkie zmiany i uzupetnienia postanowien Umowy, jak réwniez wszelkie zawiadomienia
i oswiadczenia Stron sktadane w wykonaniu Umowy, wymagajg formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.
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§13.
1. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania.
2. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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